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第５章　施策展開の方向

１　市民活動を促進する情報の収集及び提供
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市民活動の情報を、様々な広報媒体によって広く市民に紹介し、その活動の意義や社会
的役割などについて理解や関心を深めるとともに、活動への参加のきっかけづくりとなる
情報提供を行います。
また、市民活動団体や市民活動支援機関等の関係機関と連携して、市民活動に関する人
材、活動拠点、助成制度等の情報を積極的に収集するとともに、個人情報保護に配慮しつ
つ、多様な手段による速やかな情報提供を行います。

（１）多様な広報媒体を活用した市民活動情報の発信

①　「市報しものせき」等を活用した情報発信
②　しものせき市民活動センター発行「ふくふくサポートだより」を活用した情報

　　　　　発信
③　下関市ホームページを活用した情報発信
④　コミュニティＦＭ等報道機関を活用した情報発信

（２）市民活動の理解と参加へのきっかけづくり

①　公開活動成果発表会の開催
②　出前講座、セミナー、シンポジウム等の学習機会の提供及び広報
③　学校等と連携した市民活動学習への参加

（３）市民活動支援機関等との連携・情報共有

①　やまぐち県民活動支援センター、他県機関との連携・情報共有
②　他市市民活動支援センター等との連携・情報共有
③　下関市社会福祉協議会（福祉ボランティア部門）との連携・情報共有

（４）市民活動に関するニーズの把握

①　市民及び市民活動団体に対する定期的なアンケートの実施
②　施設利用者からの定期的な意見聴取や日常業務における利用者ニーズの把握
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２　市民活動の場の提供
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様々な分野で市民活動を促進するため、市民が自主的に活動できる場として、市民活動
拠点施設である、しものせき市民活動センターの管理運営をはじめ、既存公共施設の有効
活用等、市民活動の場の充実・強化を検討・実施します。

（１）市民活動拠点施設の管理運営

①　しものせき市民活動センターの管理運営
②　拠点施設の運営に関する市民活動団体の意見聴取
③　各地域における活動施設の整備検討
④　しものせき市民活動センターの公設民営形態の検討

（２）公共施設の有効活用

①　施設利用申請簡素化の検討
②　オンライン公共施設予約サービスの拡充
③　施設使用料等の減免基準の公表
④　公共施設情報の一元化

（３）空き店舗・事業所、空き教室等休眠施設の有効活用

①　空き店舗等の有効活用及び事業者への協力要請
②　小中学校での空き教室等の有効活用

（４）備品・機材等の提供

①　市民活動に要する各種備品の貸し出し制度の充実
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３　市民活動のネットワーク化の促進
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市民活動が発展する過程においては、他団体・他分野との出会いや交流が図られること
が重要です。
個と個をつなぎ、既存の市民活動を活性化させたり、参加の底辺を拡大させる人的交流
や必要な情報を収集する機能と社会に向けて情報を発信する双方向のネットワークを整備
促進します。

（１）ボランティアネットワークシステムの整備

①　ボランティアや市民活動に関する情報の集約・一元化の検討
②　ボランティアや市民活動への登録制度の充実
③　しものせき市民活動センターによるコーディネートの実施

（２）市民活動団体間のネットワークの構築推進

①　市民活動団体紹介冊子の広報・内容の充実
②　市民活動団体交流会の実施及び事業委託の実施

（３）協働コーディネーターの育成

①　市民と行政、市民と市民の協働をコーディネートする人材の育成

（４）自治会等地域コミュニティとの連携促進

①　市民活動の持つ専門性・行動力と地域コミュニティの持つ地域に根ざした組織
　　　　　力の連携による相互の活動促進

（５）中間支援団体の育成

①　市民活動団体等の支援活動を行う市民活動団体（中間支援団体）の育成
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４　市民活動を側面的に支援する助成制度の実施
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活動を支援する助成は、市民活動が継続的に発展していくための重要な施策であること
から、現在の助成制度の適切な運営を図りながら、市民活動の自主性・主体性に配慮しつ
つ、人材面・資金面等の問題を抱える市民活動団体が組織的な活動を維持発展できるよ
う、多様性に応じた各種助成の枠組みについて整備・検討を行います。

（１）市民活動助成制度の充実

①　公募型助成制度の拡大
②　補助採択・選考審査への市民委員の登用

（２）事業委託による市民活動の促進

①　市民の発想、アイディアを生かした公共サービスの充実
②　市民と行政との協働の促進

（３）市民活動保険の利用促進

①　市民活動の実態に即した保険制度の運営と広報の充実

（４）市民活動を担う人材の育成

①　マネジメント・リーダー能力養成のための助成制度の拡充
②　出前講座、セミナー、シンポジウム等の学習機会の提供

（５）相談体制の強化

①　市民活動に対する相談体制の強化
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５　市職員の市民活動への理解と参加促進
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市職員は、市民活動が市民独自の発想から生まれた活動であることや、先駆性・多様性
等の市民活動の持つ特徴、今後のまちづくりにおいて市民活動が重要な役割を果たすこと
を十分に認識し、各々の職務に生かすことが重要です。
市職員の研修や、市民活動への積極的な参加を促すことを通じて、市民活動への理解と
参加促進を行います。

（１）市職員を対象とした研修の拡充

①　市職員としての資質の向上及び市民活動に対する共通認識の醸成促進
②　管理職を中心とした集中研修の実施
③　公募による職員の研修等への派遣

（２）市職員の市民活動への自主的・主体的参加促進

①　ボランティア休暇（特別休暇）の取得奨励
②　ボランティア・市民活動登録制度への登録（※３－（１）－②関連）
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①多様な広報媒体を活用した市民活動情報の発信

①市民活動拠点施設の管理運営

②公共施設の有効活用

③空き店舗・事業所、空き教室等休眠施設の有効活用

④備品・機材等の提供

②市民活動の理解と参加へのきっかけづくり

③市民活動支援機関等との連携・情報共有

④市民活動に関するニーズの把握

　１ 市民活動を促進する情報の収集及び提供

　２ 市民活動の場の提供

■「市報しものせき」等を活用した情報発信
■しものせき市民活動センター発行「ふくふくサポートだより」を活用した情報発信
■下関市ホームページを活用した情報発信
■コミュニティＦＭ等報道機関を活用した情報発信

■しものせき市民活動センターの管理運営
■拠点施設の運営に関する市民活動団体の意見聴取
■各地域における活動施設の整備検討
■しものせき市民活動センターの公設民営形態の検討

■施設利用申請簡素化の検討
■オンライン公共施設予約サービスの拡充
■施設使用料等の減免基準の公表
■公共施設情報の一元化

■公開活動成果発表会の開催
■出前講座、セミナー、シンポジウム等の学習機会の提供及び広報
■学校等と連携した市民活動学習への参加

■やまぐち県民活動支援センター、他県機関との連携・情報共有
■他市市民活動支援センター等との連携・情報共有
■下関市社会福祉協議会（福祉ボランティア部門）との連携・情報共有

■市民及び市民活動団体に対する定期的なアンケートの実施
■施設利用者からの定期的な意見聴取や日常業務における利用者ニーズの把握

■空き店舗等の有効活用及び事業者への協力要請
■小中学校での空き教室等の有効活用

■市民活動に要する各種備品の貸し出し制度の充実

■施策展開の方向　体系図
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①ボランティアネットワークシステムの整備

②市民活動団体間のネットワークの構築推進

③協働コーディネーターの育成

④自治会等地域コミュニティとの連携促進

⑤中間支援団体の育成

①市民活動助成制度の充実

②事業委託による市民活動の促進

③市民活動保険の利用促進

④市民活動を担う人材の育成

⑤相談体制の強化

　３ 市民活動のネットワーク化の促進

■ボランティアや市民活動に関する情報の集約・一元化の検討

■ボランティアや市民活動への登録制度の充実

■しものせき市民活動センターによるコーディネートの実施

■公募型助成制度の拡大

■補助採択・選考審査への市民委員の登用

■市民活動団体紹介冊子の広報・内容の充実

■市民活動団体交流会の実施及び事業委託の実施

■市民の発想、アイディアを生かした公共サービスの充実

■市民と行政との協働の促進

■市民と行政、市民と市民の協働をコーディネートする人材の育成

■市民活動の持つ専門性・行動力と地域コミュニティの持つ地域に根ざした組織力の連携による相互の
　活動促進

■市民活動団体等の支援活動を行う市民活動団体（中間支援団体）の育成

■市民活動の実態に即した保険制度の運営と広報の充実

■マネジメント・リーダー能力養成のための助成制度の拡充

■出前講座、セミナー、シンポジウム等の学習機会の提供

■市民活動に対する相談体制の強化

　４ 市民活動を側面的に支援する助成制度の実施

−　　−�� −　　−��



- 54-

①市職員を対象とした研修の拡充

②市職員の市民活動への自主的・主体的参加促進

　５ 市職員の市民活動への理解と参加促進

■市職員としての資質の向上及び市民活動に対する共通認識の醸成促進

■管理職を中心とした集中研修の実施

■公募による職員の研修等への派遣

■ボランティア休暇（特別休暇）の取得奨励

■ボランティア・市民活動登録制度への登録（３－（１）－②関連）
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