
項目 提案概要

「こどもまんなか　地域でつながりえ合い　みんなで支えるまち　下関」の
実現を目指します。

公の施設の指定管理者としての責務を果たし、多くの市民が満足し、下関市
の未来に貢献します。

利用促進につい
て

きめ細やかなスタッフ対応と、多様な媒体による広報で、「行ってみた
い」、「また利用したい」施設を実現します。

指定管理者を点検・評価する第三者機関として、「ふくふくこども館運営協
議会」を設置します。

ホスピタリティの高い子育て支援の専門スタッフを育成し、常に利用者本位
の姿勢で成長する運営を展開します。

施設維持管理は、市内業者と連携し、ライフサイクルコストを縮減します。

こどもたちや地域と一緒に、環境配慮運営を推進します。

年間を通じて、施設全体に賑わいをもたらし、こどもも大人も楽しめる各種
事業を幅広く実施します。

利用者のニーズに合わせ、随時、個別・巡回・電話・メール等により相談を
実施します。

大規模な子育てイベント（こどもフェスタ）を実施します。

絵本や玩具などを用い、個々の成長発達を促す環境をつくります。

身近な素材や玩具等を用い、幼児期の発達にあわせた遊びや学びを提供しま
す。

幼児期の発達に沿った音楽や運動遊びを取り入れ、親子で楽しく遊びながら
からだづくりができるプログラムを展開します。

行政や民間団体の取組等、子育て支援に係る情報を収集し、広く情報発信し
ます。

子育て家庭を支援する各種講座やプログラムで、子育て家庭の孤立化を防
ぎ、楽しみながら子育てができる環境づくりを目指します。

前指定管理期間から勤務するスタッフが、引き続き業務にあたり、安定した
運営を行います。

業務内容に応じて必要な経験・能力等を有する適切な人材を配置します。

９人以上が勤務し、平日、土日祝日、イベント開催時等、各コーナーに必要
な人員を配置できる体制を構築します。

共同企業体の構成員が有する研修のノウハウを活用し、継続的なフォロー
アップ研修を実施することにより、各人の意識・能力のさらなる向上を図り
ます。

安全管理等につ
いて

利用者の安全・安心を第一に危機管理体制を推進するとともに、万が一の事
故に備えて本施設の活動に必要な保険に加入します。

管理運営の基本
方針について

サービス向上の
ための取組内容
について

施設の維持管理
について

職員の配置等に
ついて

施設の運営につ
いて
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