
消 防 通 信 系 統 図
緊 急 通 報 受 信 状 況

下関市・美祢市消防指令センター

情 報 指 令 
 



携 帯 電 話 ４ 回 線

緊急通報

下 関 市 緊 急 通 報 シ ス テ ム

・Ｅｍ－ｎｅｔ

・山口県総合防災
　　　　　情報ネットワークシステム

・下関市防災情報システム

・Ｊ－ＡＬＥＲＴ

　　豊関トンネル

・トンネル警報盤

１１９番通報

Ｎ Ｔ Ｔ
８ 回 線

Ｉ Ｐ 電 話

山口県警

西日本高速道路
（ネクスコ西日本）

県 道 宇 賀 上 峠 ト ン ネ ル 警 報

県 道 椋 野 ト ン ネ ル 警 報

広 域 農 道 豊 関 ト ン ネ ル 警 報

消 防 指 令 セ ン タ ー

デジタル無線
関門国道トンネル
基地局

主運用波

デジタル無線
関門国道トンネル内
陸上移動局

菊

川

出

張

所

東

消

防

署

小

月

出

張

所

西

消

防

署

北

消

防

署

勝

山

出

張

所

豊
浦
西
消
防

署

消

防

局

中

央

消

防

署

基

基

基

基

基

豊

北

出

張

所

豊
浦
東
消
防

署

60

53

49

車 載 無 線

携 帯 無 線

計

12

救 急 車 用 携 帯 電 話

Ａ Ｖ Ｍ 車 両 端 末②
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⑧

①

⑤

⑫

　　気象情報収集装置

・交換機（一般加入電話）

・下関市緊急通報システム

・山口県災害・救急医療情報システム

①①

　　椋野・彦島トンネル

・高機能消防指令センターシステム

　　高所監視システム

　　駆込み通報装置　監視カメラ

・Ｎｅｔ119緊急通報システム

・ｅメール119番受付装置

　　長府トンネル

　　消防情報案内装置

　　動画像伝送装置

　　119番ＦＡＸ

　　無線遠隔制御装置

⑦

①

　　宇賀上峠トンネル

　　二見トンネル

国 道 長 府 ト ン ネ ル 警 報

２ 回 線

火災等問合せ電話 0180-998877

その他

県 道 彦 島 ト ン ネ ル 警 報

一 般 加 入 電 話

フ ァ ク ス

233-9119

224-0119
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⑤ ④
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③

Ｎ ｅ ｔ １ １ ９

ｅ メ ー ル １ １ ９ 番

Ｈ Ｅ Ｌ Ｐ Ｎ Ｅ Ｔ （ 緊 急 通 報 ）

携 帯 転 送

⑨

県 道 二 見 ト ン ネ ル 警 報

②

医療情報収集

気象情報収集

消防情報案内サービス

① ①①

下 関 地 方 気 象 台

山 口 県 救 急 医 療 情 報 セ ン タ ー

精 神 科 救 急 情 報 セ ン タ ー
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署 所 無 線 局
（ 卓 上 固 定 移 動 局 無 線 ）
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① ① ① ① ①

③ ③

③

指令回線

指令伝送

多重無線
（７．５GHz帯）

デジタル無線基地局 （６基地局）

① 下関市消防局
活動波１,２,３,４

多重無線
（７．５GHz帯）

② 霊鷲山（楠乃）
活動波１,２,３,４

主運用波
統制波１,２,３

③ 華山（豊田町江良）

活動波１,２,３,４
主運用波
統制波１,２,３

④ 角島（豊北町角島）

活動波１,２,３,４

主運用波

統制波１,２,３

⑤ 豊北（豊北町滝部）

活動波１,２

⑥ 豊洋（豊浦町黒井）
活動波１,２

多重無線
（７．５GHz帯）

専用線

専用回線

Ｒ3.4.1 現在
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ＮＴＴ等
※1

ＩＰ電話 公衆電話 前年比 前年比 前年比

火　　災 37 40 139 216 56 8 12 20 4 236 60

救　　急 3,266 4,334 8 5,733 13,341 -1,176 208 546 118 872 -115 14,213 -1,291

救　　助 18 11 59 88 9 6 29 1 36 -1 124 8

警　　戒 46 16 92 154 17 31 19 34 84 7 238 24

その他の災害 5 1 9 15 -6 4 1 1 6 -3 21 -9

医療機関問合せ 92 146 621 859 -569 859 -569

いたずら（偽報） 54 26 2 145 227 -58 227 -58

間違い（誤報） 160 55 463 678 -21 1 1 -1 679 -22

通報訓練・通話試験 1,026 154 44 1,224 -329 -1 1,224 -330

その他 405 306 4 1,178 1,893 93 11 7 5 23 -12 1,916 81

管轄外への通報（転送） 2 6 77 85 85

小計 5,111 5,095 14 8,560

合計 8,560 18,780 -1,984 268 615 159 1,042 -122 19,822 -2,106

※1　FAX119、ヘルプネット含む　　※2　警察電話、ネクスコ専用線、下関市緊急通報システム　　※3　駆け付け通報、自己覚知等

∹∹∹ 緊急通報受信状況 ∹∹∹
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10,220

合計
①+②

計②

令和2年

119番通報 他の緊急通報

固定電話

携帯電話 計① 加入電話
専用電話

※2
その他

※3

火 災, 236 

救 急, 14,213 

救 助, 124 

警 戒, 238 

その他の災害, 21 

医療機関問合せ, 859 

いたずら（偽報）, 227 

間違い（誤報）, 679 

通報訓練・通話試験, 1,224 

その他, 1,916 

管轄外への通報（転送）, 85 

令和2年

火 災

救 急

救 助

警 戒

その他の災害

医療機関問合せ

いたずら（偽報）

間違い（誤報）

通報訓練・通話試験

その他

管轄外への通報（転送）

過去5年間の緊急通報受信状況

平成28年 平成29年 平成30年
平成31年
令和元年

令和2年

固定・ＩＰ電話等 13,583 12,849 12,382 11,894 10,220

携帯電話 8,117 8,213 8,390 8,870 8,560

1,502 1,333 1,292 1,164 1,042

23,202 22,395 22,064 21,928 19,822

119番
通報

その他の緊急通報

合計


