再エネ・省エネ設備導入に関するアンケート

1 ご回答者様についてご回答ください。

1.1 世帯主から見たあなたのご関係を選択してください。
□ 本人　　□ 配偶者　　□ 子　　□ 父母または配偶者の父母
その他（具体的にご記入ください：__________________________________________）

1.2 お住まいの地域を選択してください。
□ 岬之町　　□ 観音崎町　　□ 南部町　　□ 唐戸町　　□ 中之町

1.3 ご自宅の状況について該当するものを選択してください。
□ 戸建住宅（持ち家）　　　　　　　□ 戸建住宅（賃貸）
□ マンション・アパート（持ち家）　□ マンション・アパート（賃貸）

1.4 世帯主のご年齢を選択してください。
□ 29歳以下　　□ 30～49歳　　□ 50～64歳　　□ 65歳以上


2 ご家庭での環境を守るための取組についてご回答ください。

2.1 ご家庭で実践している環境を守るための活動があれば教えてください。
（複数選択可）
□ 太陽光発電など、再生可能エネルギー設備を導入・活用している
□ 電化製品や機器は省エネルギー型のものを使用している
□ 冷暖房の適温設定や不必要な照明の消灯など、節電を心がけている
□ 環境に配慮した電動車（EV、PHV、FCV、ハイブリッド車）を導入している
□ 無駄なアイドリングや急発進をしないなどのエコドライブを実践している
□ 自転車や公共交通機関を積極的に利用している
□ ゴミの分別やリサイクルを徹底している
□ 節水を心がけている
□ 環境に優しい製品を使用している
□ 特に環境を守るための活動はしていない
□ その他（具体的にご記入ください：__________________________________________）

2.2 ご家庭での環境活動の課題について、どのような内容であれば具体的な話を聞いてみたいと思われますか。（複数選択可）
□ 電気料金削減のための提案
□ 太陽光発電などの再生可能エネルギー導入・活用提案
□ 冷房などの省エネ対策提案
□ 環境に配慮した電動車（EV、PHV、FCV、ハイブリッド車）についての情報提供
□ 特に希望はない
□ その他（具体的にご記入ください：__________________________________________）
3 現在の設備の導入状況についてご回答ください。

3.1 以下に記載した「設備」について、あなたのお住まいに現在、設置されているものを選択してください。（複数選択可）
また、「各設備の詳細」について、分かる範囲にてご記入ください。

□ 高効率空調設備（エアコン等）
　　　メーカー名：_____________________________________________

□ 高効率給湯設備（エコキュート、エコジョーズ、エネファーム等）
　　　メーカー名：_____________________________________________

□ 太陽光パネル
　　　　　　容量：____________________ kW

□ 家庭用蓄電池（バッテリー）
　　　　　　容量：____________________ kWh

□ エネルギーマネジメントシステム（EMS）
　 ※EMS：電気の使用量などを計測し、「見える化」を図るとともに、空調や照明設備等
　　 を制御するエネルギー管理システムです。
　　　メーカー名：_____________________________________________

□ 上記の設備は設置していない


4 今後の設備の導入意向についてご回答ください。※おおよその目安で問題ありません。

4.1 高効率空調設備
4.1.1  高効率空調設備の導入／更新のご意向があるか、教えてください。
 □ 導入／更新の意向あり　　□ 導入／更新の意向なし
 □ 導入／更新するか分からない

「導入／更新の意向あり」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
4.1.2  導入／更新の予定時期を教えてください。（複数選択可）
 □ 2025年度　□ 2026年度　□ 2027年度　□ 2028年度　□ 2029年度

4.1.3  導入／更新に向けたご検討状況を教えてください。
 □ まだ何もしていない　□ 情報収集している　□ 事業者に相談している


1 
2 
3 
4 
4.1 
4.2 高効率給湯設備
4.2.1  高効率給湯設備の導入／更新のご意向があるか、教えてください。
 □ 導入／更新の意向あり　　□ 導入／更新の意向なし
 □ 導入／更新するか分からない

「導入／更新の意向あり」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
4.2.2  導入／更新の予定時期を教えてください。（複数選択可）
 □ 2025年度　□ 2026年度　□ 2027年度　□ 2028年度　□ 2029年度

4.2.3  導入／更新に向けたご検討状況を教えてください。
 □ まだ何もしていない　□ 情報収集している　□ 事業者に相談している

4.2.4  導入／更新を予定している高効率給湯設備があれば種類を教えてください。
 □ エコキュート　□ エコジョーズ　□ エネファーム　□ まだ検討してない
 □ その他（具体的にご記入ください：_____________________________________）


1 
2 
3 
4 
4.1 
4.2 
4.3 太陽光パネル
4.3.1  太陽光パネルの導入／更新のご意向があるか、教えてください。
 □ 導入／更新の意向あり　　□ 導入／更新の意向なし　　
 □ 導入／更新するか分からない

「導入の意向あり」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
4.3.2  導入／更新の予定時期を教えてください。（複数選択可）
 □ 2025年度　□ 2026年度　□ 2027年度　□ 2028年度　□ 2029年度

4.3.3  導入／更新に向けたご検討状況を教えてください。
 □ まだ何もしていない　□ 情報収集している　□ 事業者に相談している


1 
2 
3 
4 
4.1 
4.2 
4.3 
4.4 蓄電池
4.4.1  蓄電池の導入／更新のご意向があるか、教えてください。
 □ 導入／更新の意向あり　　□ 導入／更新の意向なし　　
 □ 導入／更新するか分からない

「導入／更新の意向あり」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
4.4.2  導入／更新の予定時期を教えてください。（複数選択可）
 □ 2025年度　□ 2026年度　□ 2027年度　□ 2028年度　□ 2029年度

4.4.3  導入／更新に向けたご検討状況を教えてください。
 □ まだ何もしていない　□ 情報収集している　□ 事業者に相談している


1 
2 
3 
4 
4.1 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 エネルギーマネジメントシステム（EMS）
4.5.1  EMSの導入／更新のご意向があるか、教えてください。
 □ 導入／更新の意向あり　　□ 導入／更新の意向なし　　
 □ 導入／更新するか分からない

「導入／更新の意向あり」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
4.5.2  導入／更新の予定時期を教えてください。（複数選択可）
 □ 2025年度　□ 2026年度　□ 2027年度　□ 2028年度　□ 2029年度

4.5.3  導入／更新に向けたご検討状況を教えてください。
 □ まだ何もしていない　□ 情報収集している　□ 事業者に相談している


3 
4 
4.1 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 
4.6 その他の再エネ・省エネ設備
※高効率空調設備、高効率給湯設備、太陽光パネル、蓄電池、EMS以外の再エネ・省エネ設備で導入／更新のご意向がある場合はご回答をお願いします。
4.6.1 設備の名称をご記入ください。
	







4.6.2  導入／更新の予定時期を教えてください。（複数選択可）
 □ 2025年度　□ 2026年度　□ 2027年度　□ 2028年度　□ 2029年度


1 
2 
3 
4 
4.1 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 
4.6 
4.7 質問4.1～4.5において、「導入／更新の意向なし」「導入／更新するか分からない」とご回答いただいた方は、以下にご回答ください。

2 
3 
4 
4.1 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 
4.6 
4.7 
4.7.1 「意向なし」または「分からない」とした理由をお聞かせください。
（複数選択可）
 □ 既に設備を導入／更新済みのため
 □ 建物の構造（屋根形状、耐荷重など）により導入できない（太陽光パネル）
 □ 設備を導入／更新するメリット・デメリットが分からない
 □ 導入／更新の費用が高い
 □ ランニングコストが不明・不安
 □ 相談先が分からない
 □ 検討する時間や余裕がない
 □ その他（具体的にご記入ください：_____________________________________）

4.7.2 導入を再検討する際に、どのようなサポートが役に立つか教えてください。
	




5 現在の電力使用状況についてご回答ください

5.1 年間の電力使用量をご記入ください。
※年間電力使用量が不明の場合は、直近１か月の電力使用量をご記入ください。
□ 年間　　□ 直近1か月
_____________________ kWh

5.2 家庭で使用する電力について、再エネ電力（太陽光や水力等で発電した電力）プランを契約していますか。
※中国電力「ぐっとずっと。再エネ・グリーンプラン」など。
□ 契約している　　□ 契約していない
[bookmark: _Hlk192166020]
「契約している」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
5.3 契約している電力契約について、小売電気事業者名（電力会社名）をご記入ください。
小売電気事業者名（電力会社名）：________________________________________

5.4 契約している電力契約について、電気契約メニュー（料金プラン）名をご記入ください。
電気契約メニュー（料金プラン）名：________________________________________


「契約していない」とご回答いただいた方は以下にご回答ください。
5.5 再エネ電力への切り替えを検討していますか。
□ 現在、検討している（したい）
□ 今後、検討してもよい
□ 電気料金の負担増がなければ切り替えてもよい
□ 検討していない
□ その他（具体的にご記入ください：________________________________________）

5.6 再エネ電力への切り替えに対する心配事や懸念点があれば教えてください。
（複数選択可）
□ 電気料金の負担増
□ 安定した電力供給（今までと比べて停電が増えたりしないか）
□ 災害時等の停電復旧対応（今までと比べて復旧に時間がかからないか）
□ 切り替え手続きに係る相談窓口（サポートを受けられるか）
□ その他（具体的にご記入ください：________________________________________）


6 廃食油回収の取組についてご回答ください。

6.1 家庭での廃食油の処理方法を教えてください。
*廃食油はてんぷらなどの料理に用いられた食用油の使用後の油
（複数選択可）
□ 地区や団体に回収してもらっている
□ 固めてもしくは新聞に吸わせて燃やせるゴミとして出している
□ 使い切るようにしているので廃油は出ない
□ 油はほとんど使わない
□ その他（具体的にご記入ください：__________________________________________）

6.2 廃食油を回収するとしたら回収拠点はどのような場所が良いかを教えてください。
（複数選択可）
□ 資源ごみ回収の拠点
□ 小・中学校などの学校、各種教育機関
□ スーパーなどの商店
□ ガソリンスタンド
□ 環境イベント等での回収
□ その他（具体的にご記入ください：__________________________________________）



7 ご意見・ご要望などについてご回答ください。

7.1 「脱炭素先行地域事業」をご存知ですか。
□ 知っている　　□ 聞いたことがある　　□ 知らない

7.2 今後、脱炭素先行地域事業に関する情報をお知らせする際に、どのような方法を希望されますか。（複数選択可）
□ 市からの郵便物
□ 下関市ホームページ
□ 市の説明会
□ 設備メーカー／ハウスメーカーからの案内
□ 設備を導入した方の体験談が聞けるイベント
□ 特に希望はない
□ その他（具体的にご記入ください：__________________________________________）

7.3 今後、脱炭素先行地域事業に関する説明会などを開催する場合、どの時間帯を希望されますか。（複数選択可）
平日　　　：　□午前　　□ 午後　　□ 夕方
土曜日　　：　□午前　　□ 午後　　□ 夕方
日曜日　　：　□午前　　□ 午後　　□ 夕方
祝日　　　：　□午前　　□ 午後　　□ 夕方
□ 特に希望はない

	


7.4 設備の導入／更新にあたってのお困りごとや下関市へのご要望／ご意見があれば、お聞かせください。



アンケートは以上となります。ご協力いただき、誠にありがとうございました。
【情報の取り扱いに関して】
[bookmark: _Hlk193786343]ご回答いただいた内容は下関市脱炭素先行地域事業以外の目的には使用せず、収集したデータは集計・秘匿化します。マンション・アパート／住宅が特定される形で公開されることはございません。
※本アンケートの集計・とりまとめ作業は、下関市よりPwCコンサルティング合同会社に委託しています。
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