
▼

▼

「証明書の交付」を選択します。

※証明書交付以外のサービスを提供していない店舗で

は、この画面は表示されません。

毎日　AM６：3０～PM１１：００（年末年始を

除く）

1 「行政サービス」を選択

2 「証明書の交付」を選択

4 本籍地の地域選択

5 本籍地の都道府県選択

本籍地の地域を選択します。

▼

3 「利用登録申請」を選択 6 本籍地の市区町村の行選択

本籍地の都道府県を選択します。

▼▼

本籍地の市区町村の頭文字の行を選択します。「利用登録申請」を選択します。

利用登録申請
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7 本籍地の市区町村選択 10 電話番号入力

本籍地の市区町村を選択します。

9 戸籍筆頭者氏名入力 12 有効期限入力

本籍の市区町村以降を入力します。

※キオスク端末により画面表示が異なります。

生年月日を入力します。

（例）平成元年３月３１日の場合：010331

▼ ▼

連絡先の電話番号を入力します。

▼ ▼

8 本籍入力 11 生年月日入力

戸籍筆頭者の氏名を入力します。

※キオスク端末により画面表示が異なります。

マイナンバーカードに記載の有効期限を入力します。

※「電子証明書の有効期限」ではなく、その上の

「XXXX年XX月XX日まで有効」の西暦を入力します。

▼▼

有効期限欄にはここに記載されてい

る西暦４桁を入力（例：2025）

生年月日欄には和暦の年2桁又は西

暦の下2桁、月2桁、日2桁を入力
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▼ ▼

15 暗証番号入力 18 申請番号表示

マイナンバーカードの４桁の暗証番号を入力しま

す。

申請番号を控えてください。また、市区町村からのメッセー

ジをご確認ください。申請番号を印刷したい場合は「申請番

号を印刷する」を選択します。（印刷代は有料）

14 カードをセットする 17 申請内容確認

マイナンバーカードをセットします。 申請内容を確認し、「確定する」を選択します。

※利用者用電子証明書の有効期限が切れていると、この画面が表示

されずエラーになるようです。（住所地で手続きが必要）

13 セキュリティコード入力 16 カード取り外し

マイナンバーカードに記載のセキュリティコード

を入力します。

マイナンバーカードを取り外します。

▼ ▼

▼ ▼

セキュリティコード欄にはここに記

載されている4桁を入力（例：1234）

印刷したい場合のみ

操作終了
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ローソンセブンイレブン

コンビニ別「行政サービス」選択画面の表示

▶

1 ファミリーマート 2 ファミリーマート

ミニストップ ポプラ

①

②
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