
【資料３】

１　運営に関する事項（基本方針）

（１）設置の趣意及び運営方針

（２）職員の人材育成

２　運営に関する事項（事業方針・事業計画）

（１）総合相談支援業務への取組み

（２）権利擁護業務への取組み

（３）包括的・継続的ケアマネジメント支援業務への取組み

（４）指定介護予防支援事業及び第一号介護予防支援事業への取組み

（５）その他、地域包括支援センターの運営にあたっての取組み

３　運営に関する事項（人員配置）

（１）職員の確保

４　運営に関する事項（設置計画）

（１）センターの立地場所及び建物配置

（２）センターの建物設備の状況

５　運営に関する事項（危機管理）

（１）個人情報保護の措置

（２）災害時・緊急時の対応

（３）苦情処理の体制

６　法人の状況

（１）法人の事業実績

（２）法人の経営状況

地域包括支援センター運営等業務委託選考基準

評価項目


